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6.2 Guadalajara construyendo comunidad @j
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< . . .
u'z&l,z Este eje busca construir comunidad

fortaleciendo la corresponsabilidad

entre gobierno y ciudadania, asi como
mejorar los mecanismos institucionales para
garantizar el ejercicio efectivo de la poblacion
del municipio a los derechos sociales y
culturales, como lo son, la educacion, la salud, la cultura, el
deporte, el esparcimiento y la vivienda, mediante el fomento
de la participacion ciudadana, el sentido de pertenencia e
identidad en las comunidadesy la colaboracion intersectorial.

Contexto general

Garantizar los derechos sociales y culturales es una condicién
esencial para la equidad y el pleno desarrollo de las personas.
Cuando se tiene acceso a servicios de salud, educacion, vivienda
digna, cultura y espacios de esparcimiento bajo criterios de
accesibilidad, disponibilidad, adaptabilidad y calidad propios
del enfoque de Derechos Humanos (Vazquez y Serrano, 2013)
se fortalecen las capacidades individuales y colectivas para

construir proyectos de vida plenos y sostenibles; asimismo, se
consolidan las condiciones materiales y simbdlicas que permiten
a cada persona sentirse parte de una comunidad y vivir con
dignidad, reconociendo su capacidad de agencia y el ejercicio
de la corresponsabilidad para el cuidado colectivo. Asi, a través
de este eje se desarrollaran estrategias para fortalecer tanto
las capacidades de las instituciones municipales encargadas de
brindar servicios de atencién orientados a garantizar los derechos
antes mencionados, como de la ciudadania para lograr la eficacia
colectiva en cada comunidad.

I. Derechos sociales y culturales en Guadalajara

Derecho a la educacion

Con respecto al derecho a la educacién en Guadalajara, a
continuacion se destacan algunos de los indicadores mas
importantes. En términos de nivel de analfabetismo se aprecia un
cambio positivo a lo largo de los afios, pues la tasa en la poblacion
de 15 afos y mas que no sabe leer ni escribir para el 2005 era de
2.6% disminuyendo a 1.5% en 2020, no obstante, en concordancia
con la tendencia histdrica, las mujeres son en quienes se concentra
una mayor tasa de analfabetismo (INEGI, 2020).

Grafico 11. Tasa de analfabetismo en la poblacién de 15 aflos y mas en Guadalajara
(porcentaje de la poblacion que no sabe leer y escribir)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de censos poblacionales e intercensal del INEGI.
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En relacién con el grado promedio de escolaridad, de acuerdo con
el Censo de Poblacién y Vivienda 2020, con 11 grados en promedio
de escolaridad, Guadalajara se posiciona en la segunda posicién
a nivel metropolitano, detrds de Zapopan con una reducida
diferencia, y tras haber presentado un crecimiento de 1 grado
promedio entre 2010 y 2020.

En cuanto al rezago educativo, segun el Consejo Nacional de
Evaluacién dela Politica de Desarrollo Social (Coneval), también se
ha reducido este indicador en los ultimos afios, pasando de 13.3%
en 2010 a 9.4% en 2020. Sin embargo, a pesar de este avance, es
igualmente importante mencionar que en Guadalajara aun se
registran 127,479 personas en situacién de rezago educativo.

Tabla 12. Rezago educativo en Guadalajara

Anho Porcentaje de la poblacion total con Porcentaje de la poblacion de Porcentaje de la poblacion de
rezago educativo mujeres con rezago educativo hombres con rezago educativo

2010 133 134 13.2

2015 1.8 1.8 1.7

2020 94 9.6 9.2

Fuente: Elaboracion propia con datos del Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (Coneval) sobre

medicion de la pobreza en poblacién urbana.

Derecho a la salud
En relacion con el derecho a la salud, de acuerdo con el Coneval
(2020), el 28.9% de la poblacion del municipio (392,066 personas)

se encuentra en situacion de carencia por acceso a los servicios de
salud; mostrando asi un cambio negativo al registrarse un aumento
de 8.8 puntos porcentuales en comparacion con el aino 2015.

Tabla 13. Poblacion con carencia por acceso a los servicios de salud
Ano Poblacion total con carencia por | Poblacion de mujeres con carencia por | Poblacion de hombres con carencia
acceso a los servicios de salud (%) acceso a los servicios de salud (%) por acceso a los servicios de salud (%)
2010 324 30.5 34.45
2015 20.1 17.7 22.56
2020 28.9 271 30.91

Fuente: Coneval, medicién de la pobreza en poblacién urbana.

En cuanto a la oferta de servicios de salud, para el afio 2024,
segun datos del Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econémicas (DENUE), en Guadalajara se tenian registrados
140 hospitales, 4,679 servicios médicos de consulta externa
(y servicios relacionados) y 515 residencias de asistencia social
(y otros servicios)’. Como parte de la infraestructura y el
equipamiento para la salud, el gobierno municipal dispone de
seis unidades médicas de urgencias, cuatro unidades médicas
basicas y siete casas de salud, con una plantilla total de 1,148
personas.

Aunado a lo anterior, la percepcién de la poblacion del
municipio sobre su salud refleja contrastes con respecto a la
informacion estadistica presentada. De acuerdo con la Encuesta
de Percepcidon sobre Calidad de Vida 2022 del observatorio

ciudadano Jalisco Cémo Vamos (JCV), se encontroé que el 75.9%
de la poblacion de Guadalajara dijo estar “satisfecha” o “muy
satisfecha” con su salud y tan solo el 7.4% sefalé haber utilizado
los servicios de salud del gobierno municipal.

Ademas, de acuerdo con esta misma Encuesta, la poblacién de
los seis municipios metropolitanos incluidos en la medicion,
cuenta en su mayoria con acceso a los servicios de salud a través
de su afiliacion al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),
destacando Guadalajara como el segundo municipio con mayor
porcentaje de personas con acceso a servicios de salud por su
afiliacion a este Instituto. Tras el IMSS, la poblacién del AMG cuenta
con acceso a servicios médicos privados, resaltando que el 26.2%
de la poblacién tapatia se encuentra en este esquema de acceso a
servicios de salud, 0.4 puntos porcentuales detras de Tonala.

7 En hospitales se contabilizan tanto los privados como los publicos, de especialidades y hospitales psiquiatricos y para el tratamiento por adiccion.
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Grafico 12. Acceso a la salud por institucion y municipio del AMG
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Derecho a la vivienda

El mercado inmobiliario en el Area Metropolitana de
Guadalajara (AMG) presenta una clara disparidad entre los
municipios que la conforman, segun el analisis del Instituto
de Informacion Estadistica y Geografica (IIEG) al mes de
julio de 2024. Este fendmeno se observa tanto en la oferta
de viviendas como en el precio de las mismas, pues en

municipios como Zapopan o Guadalajara el precio promedio
de las viviendas se ubica entre los 9.9 y 6.2 millones de
pesos respectivamente, mientras que el total de viviendas
disponibles esta entre 25 mil y 13 mil unidades. En contraste,
en los municipios de EL Salto y Tonala el precio promedio es
mas cercano al millén de pesosy las viviendas ofertadas entre
los dos apenas superan las mil unidades.

Tabla 14. Mercado de vivienda en el AMG: precio promedio de venta y oferta de viviendas
nuevas en los municipios metropolitanos

Posicion segtn costo promedio de Municipio Precio de venta promediodelas | Oferta de viviendas (total)
venta de viviendas viviendas (pesos)
1 ZAPOPAN $9,929,542 25,932
2 GUADALAJARA $6,280,144 13,657
3 TLAJOMULCO DE $5,916,615 6,261
ZUNIGA
4 SAN PEDRO $2,720,361 2,062
TLAQUEPAQUE
EL SALTO $1,835,337 241
6 TONALA $1,682,690 969

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geografica de Jalisco, con informacidn de sitios web de venta y renta de

propiedades. Precios al mes de julio de 2024.
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En el mismo sentido, con respecto a la vivienda en renta
se observa una marcada diferencia entre los municipios
metropolitanos segun los datos del IIEG, con promedios
de hasta 29 mil y 26 mil pesos en Zapopan y Guadalajara

respectivamente y mas de 6 mil viviendas disponibles para
renta. El municipio que menor renta promedio presenté fue
Tonal3; sin embargo, es de los que menor oferta presenta con
44 unidades.

Tabla 15. Renta de vivienda en el AMG: oferta de viviendas en renta y precio promedio de alquiler
Posicion segun precio Municipio Renta promedio | Valordelarenta | Valorde larenta Oferta de
promedio de renta de de las viviendas (Maximo) (Minimo) viviendas para

viviendas (pesos) rentar
1 ZAPOPAN $29,296 $100,000 $4,000 3,998
2 GUADALAJARA $26,845 $100,000 $4,000 2,164
3 TLAJOMULCO DE $20,353 $95,000 $3,000 761

ZUNIGA
4 SAN PEDRO $14,436 $45,000 $3,000 14
TLAQUEPAQUE

5 EL SALTO $13,450 $60,000 $2,800 282
6 TONALA $8,035 $16,500 $3,000 44

Fuente: Instituto de Informacion Estadistica y Geografica de Jalisco. Precios al mes de julio de 2024.

Derechos a la cultura y el deporte

El derecho a la cultura implica no solo el acceso equitativo a
bienes y servicios culturales, sino también el reconocimiento
de todas las personas y comunidades como sujetas activas en
la creacién, transmision, participacion y toma de decisiones
en la vida cultural de la ciudad. Desde esta vision, el municipio
impulsa politicas publicas orientadas a garantizar condiciones
para el ejercicio pleno de los derechos culturales, reconociendo la
diversidad de expresiones, saberes, memorias, lenguajes y formas
de organizacién que conforman el tejido cultural de Guadalajara.

La ciudad ha sido reconocida internacionalmente por su riqueza
cultural. Fue designada Capital Mundial del Libro por la UNESCO
en 2022, lo cual refuerza su compromiso con la lectura, la
libertad de expresion y el acceso al conocimiento. Actualmente,
el municipio cuenta con una red de 35 espacios culturales como
museos, centros culturales, bibliotecas, escuelas de musica y
espacios escénicos, que forman parte de una infraestructura
publica orientada a fortalecer el ecosistema cultural en
clave de derechos. Ademas, se promueve el reconocimiento,
fortalecimiento y participacién de las organizaciones culturales
comunitariasy centros culturales independientes, fundamentales
en la gestacion de procesos culturales con enfoque territorial, de
inclusidn y corresponsabilidad social. La antes mencionada oferta
cultural, en unién con la red cultural establecida en el AMG, ha
generado de acuerdo con la Secretaria de Cultura del Estado la
asistencia de 77,357 asistentes a eventos culturales organizados
en el AMG, de los que 63,023 personas han sido asistentes de
eventos culturales ocurriendo en el municipio de Guadalajara.

Por otra parte, también como catalizador del desarrollo sostenible;
asi como vehiculo para fomentar la igualdad entre mujeres y

hombres el Gobierno de Guadalajara le apuesta a la practica
deportiva. Guadalajara es un referente a nivel nacional en materia
de deporte. En 2020 y 2021, la European Capitals and Cities of Sport
Federation (ACES Europe) nombré a Guadalajara capital mundial
del deporte, en reconocimiento a su infraestructura deportiva y al
impulso que se brinda al deporte y la actividad fisica. El municipio
cuenta con 88 espacios deportivos con infraestructura para 192
disciplinas y actividades recreativas, que en promedio dan servicio a
17 mil personas de manera mensual.

No obstante, la brecha de género persiste en relacién con la
practica deportiva, siendo de 50.3%, en donde un 66.8% de las
personas que practican algun tipo de actividad deportiva son
hombres y solo el 33.2% son mujeres (Fundacidon Marisa, 2023). En
este sentido, el Gobierno de Guadalajara busca maximizar el acceso
y la participacion de todas las personas en actividades fisicas por los
beneficios fisicos, psicoldgicos y sociales que trae consigo.

Il. Eficacia colectiva para la construccion de
comunidad en Guadalajara

Vida en comunidad

Ademas del acceso efectivo a los derechos sociales y culturales,
la participacion ciudadana y la convivencia pacifica son claves
para el desarrollo y el fortalecimiento de las comunidades.
En este sentido, en Guadalajara se presentan contrastes
importantes. Segun la Encuesta de Percepcién sobre Calidad de
Vida 2022 (Jalisco Como Vamos, 2022), el 77.5% de la poblacién
del municipio seiialé estar “algo satisfecha” y “muy satisfecha”
con sus vecinos, posicionandose como el municipio del AMG con
mayor nivel de satisfaccidn vecinal en comparacién con los seis
municipios del AMG que se incluyen en esta Encuesta.
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Grafico 13. Nivel de satisfaccion vecinal en el AMG
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Fuente: Encuesta de Percepcion sobre Calidad de Vida 2022 (Jalisco Cémo Vamos, 2022).

Otra forma de analizar la situacion de la vida en comunidad, es
a través de los conflictos vecinales y comunitarios. De acuerdo
con la Direccion de Justicia Civica Municipal, de 2021 a 2024 se
registraron 29,082 faltas administrativas en Guadalajara; de
ellas, 23.87% (6,944) fueron cometidas en 2024.

Tabla 16. Principales faltas administrativas
cometidas en 2024.

FALTA TOTAL
Ingerir bebidas embriagantes en la via publica 1,644
Causar escandalo que moleste a los vecinos 1,050
Proferir insultos a las autoridades 969
Impedir o estorbar el uso de la via publica 947
Tirar basura en la via publica 886
Inhalar tdxicos en via publica 342

Fuente: Direccidn de Justicia Civica Municipal.

Otro aspecto importante de la vida comunitaria, es la relacién
que tiene la poblacién con el cuidado y atencion a los animales.
De acuerdo con informacion de la Direccidon de Bienestar Animal,
de 2021 a 2024 se recibieron 6,428 reportes por maltrato animal y
2,132 por descuido de mascotas; de estos reportes, 25 derivaron en
denuncias ante la Fiscalia del Estado.

Por ultimo, como parte de la identificacién de conductas que
afectan la vida en comunidad, con base en la Direccion de

Colmenas y Centros de Cuidado Comunitarios, algunas de las
principales problematicas identificadas entre los distintos grupos
de poblacién son las escasas herramientas de crianza con las
que cuentan padres, madres y tutores, que pueden afectar el
desarrollo de las infancias, al igual que la presencia de agresiones
fisicas y psicoldgicas a este grupo de poblacidn; ademas, se logran
identificar adicciones, autolesiones y participacion en entornos de
violencias como problemas constantes en adolescentes y jovenes,
asi como violencia familiar entre personas adultas y abandono de
personas mayores.

Identificacion de problematicas detectadas
en el proceso de gobernanza

El contexto actual en materia de construccién de comunidad
muestra que existen retos que deben atenderse, como las brechas
de género aun existentes en el acceso a derechos sociales y
culturales, las dificultades para acceder a la vivienda y la presencia
de conflictos vecinales y comunitarios y otros factores de riesgo
que pueden derivar en situaciones de violencia y/o desintegracion
de las comunidades.

Adicionalmente, para quienes participaron en los Foros
Comunitarios, los principales problemas que limitan el ejercicio
a derechos sociales y la cohesion social en el municipio son: el
equipamiento publico deteriorado y con limitadas condiciones de
accesibilidad universal, la carencia por acceso a vivienda y rentas
elevadas, los recursos insuficientes para la atencion médica y vida
saludable, las limitaciones en el acceso a la educacicn y el fomento a
la cultura, baja eficacia colectiva y el maltrato animal.
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Grafico 14. Distribucion porcentual de las principales problematicas mencionadas en materia
de construccion de comunidad en los Foros Comunitarios
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En tanto, las problematicas sefialadas por las personas participantes
en la Consulta Digital que afectan en mayor grado al ejercicio de los
derechos socialesy culturalesy la vida en comunidad en el municipio son:
costo elevado de la vivienda; las limitaciones en el acceso a la educacion y el
fomento a la culturay la falta de recursos para la atencion médica.

“La vivienda es cara, y aparte el acceso a la
movilidad es dificil.”

- Clemente, mesa de juventudes,
Comunidad Centro Histdrico.

Grafico 15. Nivel de afectacion de las problematicas en materia de construccion de comunidad
de acuerdo a la Consulta Digital.
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Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de la Consulta Digital.

13 Para medir el grado de afectacion se consider6 la opinién promedio sobre presencia y relevancia de las distintas situaciones que se le presentan a la ciudadania, conforme a la siguiente escala:
1) No es un problema en el municipio; 2) Es un problema en el municipio, pero no afecta; 3) Es un problema en el municipio y afecta poco; 4) Es un problema en el municipio y afecta algoy 5) Es un

problema en el municipio y afecta mucho.



Porsu parte, paraunaadecuada comprensién de las problematicas
mencionadas considerando el papel de Guadalajara como nucleo
del AMG, se retomaron las observaciones y propuestas de
personas especialistas en las tematicas referidas en el presente eje
en el Conversatorio “Impulsando a la Ciudad de Guadalajara
y el Area Metropolitana”. En relacién con el derecho a la
vivienda digna y asequible, las y los especialistas destacaron que
la combinacion de concentracion de las dinamicas econdmicas,
marginacion social, una alta demanda de viviendas y precios
inaccesibles han generado el despoblamiento y gentrificacion
de la ciudad; asi como el desplazamiento de personas a la
periferia. Como una respuesta a esta dinamica, recomendaron la
generacion de mecanismos para los desarrolladores inmobiliarios
que faciliten la creacidn de viviendas econdmicas en el municipio.

Propuestas adicionales también fueron retomadas de la Mesa
Tematica “Vivir bien. Didlogos para lograr una politica de
vivienda integral en Guadalajara” en la que se destacé la
necesidad de priorizar el desarrollo de viviendas asequibles
en las zonas con tendencias histdricas de despoblamiento,
y proporcionar incentivos para fomentar la construccion de
viviendas asequibles a desarrolladores inmobiliarios.

Asimismo, para el fortalecimiento de la vida en comunidad,
en esta Mesa se destacd que la falta de servicios publicos e
infraestructura que faciliten el acceso a los derechos sociales
en colonias marginadas perpetta violencias y potencializa la
detonacion de tensiones y conflictos comunitarios. Para su
solucion, se menciond la importancia de reactivar los espacios
publicos y la infraestructura y equipamiento social como
espacios para la recreacion y educacién comunitaria.

Por ultimo, para la identificacion de las necesidades de
atencion entre personas que forman parte de grupos en
situacion de vulnerabilidad se llevaron a cabo Mesas Tematicas
especializadas para incorporar la perspectiva de género,
personas con discapacidad, pueblos originarios y personas
parte de la diversidad sexual y de género, en las que se
destacaron desde sus diversas perspectivas, las siguientes
necesidades compartidas:

»  Mapear la presencia de quienes conforman cada poblacion
para su debida atencion;

»  Generar acciones de concientizacion a la ciudadania para
garantizar la inclusion de las personas pertenecientes a
grupos en situacion de vulnerabilidad dirigidas a distintos
sectores sociales;

»  Realizar acciones para la atencion de su salud fisica y
mental de las poblaciones en situacién de vulnerabilidad;

» Asegurar el acceso a los derechos sociales y culturales
a las personas en situacidon de vulnerabilidad mediante
la aplicacion de ajustes razonables y la adaptacién o
facilitacion de recursos humanos o materiales.
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e Integrar en cada accion mecanismos que permitan
identificar las diferencias de género existentes en el uso de
los espacios y servicios publicos, para lograr la ejecucion
de politicas y programas con enfoque diferenciado,
interseccional e intercultural.

Analisis de resultados

A partir del contexto actual sobre la situacidn de los derechos
sociales, culturalesy comunitarios de la poblacion del municipio,
asicomo de las opiniones recabadas en los distintos mecanismos
que conforman el proceso de gobernanza ciudadana, se
establecié que durante la administracion 2024-2027 las politicas
del gobierno municipal en materia de desarrollo social y
construccion de comunidad deben enfocarse en la atencién de
las siguientes necesidades:

a. El acceso a la vivienda y su impacto en la construccion de
comunidad.

“El acceso a la vivienda ha sido a las afueras de la ciudad, y nuestra
ida esta dentro de la ciudad, lo que provoca es que no vivamos de
manera digna.”

- Ruben, mesa de juventudes, Comunidad Centro Histdrico

En los ultimos afios, en Guadalajara no se ha construido vivienda
de interés social nueva. De acuerdo con informacion del Analisis
del sector inmobiliario (IIEG, 2024), solo el 0.61% de las viviendas
en venta a mediados de 2024 costaban menos de 500 mil pesos,
mientras que el 85% de las unidades en proyectos verticales en el
municipio tienen costos promedio superiores a un millén de pesos.

Frente a la dificultad de acceder a una vivienda asequible en el
municipio, en el municipio se detonan mdultiples problematicas
con impacto directo sobre las comunidades tapatias, como lo
son: debilidad en los vinculos vecinales, gentrificacién, ruptura
de cohesidn social en barrios tradicionales, establecimiento de
asentamientos irregulares, abandono de espacios publicos con
inseguridad derivada.

b. Limitaciones en el acceso a derechos sociales y culturales

A pesar de la mejora sostenida en los principales indicadores de
carencias sociales en el municipio, persisten limitaciones para
garantizar el acceso efectivo a los derechos sociales y culturales de
todas las personas, principalmente relacionadas con cuatro variables:

1. El estado en el que se encuentran la infraestructura y
el equipamiento de los centros y espacios del gobierno
municipal que ofrecen servicios y atencion en materia de
salud, educacidn, cultura, deportey desarrollo comunitario.

2. Capacidad de atenciéon e insumos insuficientes para
garantizar lacoberturay calidad de los serviciosy la atencion
que brinda el gobierno municipal con perspectiva de género
y enfoque diferenciado, interseccional e intercultural.
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3. Rotacién del personal que afecta la atencidn especializada
a personas usuarias de los servicios.

4. Difusiony socializacion de servicios que favorezcan que las
personas tengan acceso a derechos sociales y culturales.

c. Retos para la construccion de comunidad y la eficacia colectiva.
“No solo tenemos derechos, también tenemos obligaciones al vivir en
comunidad.”

- Ade, mesa de mujeres, Comunidad Colomos-Minerva

A pesar de los esfuerzos institucionales para fortalecer la
construccion de comunidad en el municipio, persisten factores de

riesgo que afectan la vida en comunidad y fragmentan la eficacia
colectiva: la pérdida de espacios comunes, la falta de didlogo
intergeneracional, y la ruptura de redes de apoyo mutuo reducen
las posibilidades de colaboracion, cuidado colectivoy construccion
de proyectos comunes. También la urbanizacién desordenada y
falta de servicios publicos: el crecimiento urbano sin planeacion,
junto con la ausencia de infraestructura basica (agua, transporte,
recoleccion de residuos, espacios verdes), impacta directamente
en la calidad de vida y en el acceso equitativo a derechos
fundamentales. Otro ejemplo de lo anterior es que, aunque entre
2021y 2024 las faltas administrativas registraron una reduccion
de 29%, en el ultimo afio se cometieron al menos 1,431 faltas que
tuvieron afectaciones directas a terceras personas.

Objetivo del eje, estrategias, lineas de accion e indicadores

Objetivo del eje

Fortalecer los mecanismos institucionales asi como los procesos de corresponsabilidad y participacion
ciudadana, que faciliten el ejercicio efectivo de los derechos sociales y culturales. Esto contribuira a
fortalecer la eficacia colectiva en las comunidades del municipio, promoviendo la reduccién de las
desigualdades y fomentando la resolucion pacifica de los conflictos.

Alineacion con
pilares y objetivos
estratégicos

pacifica.

en el municipio.

e Seguridad ciudadana. Objetivo estratégico 2. Aumentar la resolucidon de conflictos de forma

»  Politica social y de cuidados. Objetivo estratégico 6. Contribuir a la reduccion de las desigualdades

Integracion de
componentes

comunidad.
transversales

regionales y globales.

Cercania y proximidad: Prioriza el desarrollo de espacios, programas y acciones adaptadas a las
necesidades de cada comunidad, garantizando que las intervenciones respondan a su contexto y
dindmicas locales y aumentando el nivel de eficacia colectiva.

Corresponsabilidad y participacion ciudadana: Fomenta la participacion activa de la ciudadania en el
cuidado de sus comunidades y en la sostenibilidad del ecosistema sociocultural de la ciudad, integrando
el principio de participacion social como derecho politico imprescindible para fortalecer la vida en

Vision metropolitana y proyeccion global: El reconocimiento de los problemas y retos del municipio
no se detienen ni se producen en los limites administrativos del mismo, una visién metropolitana con
sentido global permite crear redes para el intercambio de experiencias y aprendizajes, bajo modelos
de participacion activa en temas que afectan a la ciudadania mas alla del municipio, enriqueciendo
la comprensién de los problemas sociales, multiplicando las posibilidades de encontrar soluciones
innovadoras y compartidas y garantizando la contribucidn local a la mitigacién de problematicas

Estrategia 2.1

Fortalecer los esquemas de apoyo para el desarrollo y acceso a la vivienda social, asi como generar
alianzas estratégicas con diversos sectores, especialmente el inmobiliario, con el objetivo de ampliar la
oferta y facilitar el desarrollo de vivienda asequible en el municipio.

Lineas de accion

Linea de accidn

Componentes

APDE,
St
o

X 2.1.1. Fortalecer el programa de vivienda
protegida en Guadalajara

2.1.1.1. Generar gestiones para la incorporacion de predios
municipales y privados al programa garantizando el
porcentaje de vivienda protegida con base en la normatividad
aplicable.
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Linea de accion

Componentes
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2.1.2.Reforzar el programa de desdoblamiento
habitacional

\ADE,
<
v z

N

21.21. Otorgar apoyos economicos para proyectos de
autoproduccion de vivienda, priorizando el beneficio de personas
parte de grupos en situacion de vulnerabilidad.

2.1.2.2. Producir asesoria y acompafamiento para el desarrollo de
los proyectos arquitectdnicos y requisitos legales necesarios para
el desdoblamiento.

co,
%
k4
S
Ne

© ¢

2.1.3. Impulsar mecanismos que faciliten el
acceso a vivienda asequible

ADE,
AP
(2
<)
L)

2.1.3.1. Propiciar acciones de fomento al desarrollo de cooperativas
de vivienda en el municipio.

2.1.3.2. Promover gestiones para la transferencia de derechos en
viviendas patrimoniales que amplien la oferta de vivienda en renta
en el municipio.

2.1.4. Fortalecer acciones que promuevan
la redensificacion y el repoblamiento del
municipio con un enfoque social.

\ADE,

s‘,‘e

v z
)

\ADE,

Sx%
{X

21.4.1. Gestionar incentivos y otros esquemas de apoyo dirigidos
a desarrolladores de vivienda propiciando condiciones de
asequibilidad, principalmente en el centro del municipio y en zonas
con desarrollo consolidado y transporte publico masivo.

214.2. Generar alianzas con el sector privado para impulsar
acciones conjuntas orientadas a la intervencion y/o rehabilitacion
de zonas habitacionales en distintas comunidades del municipio.

21.4.3. Incentivar el desarrollo y rehabilitacion de viviendas para
alquiler en areas estratégicas.

Indicadores de resultados

Nombre Linea base (aiio y valor) Meta 2027 Tendencia Fuente
Total de vivienda construida
.b.aJO el esquema de (2024) 300 Ascendente Agencia Municipal
vivienda protegida y/o 72 S
. de Vivienda
comprometida
Total de viviendas (2021-2024) 2,000 Ascendente Agencia Municipal
producidas (construidas 1,500 de Vivienda
y en proceso) a partir de
los programas y acciones
implementadas.
Fortalecer los mecanismos institucionales y comunitarios que garanticen el ejercicio pleno de los
Estrategia 2.2 derechos sociales y culturales, a través de acciones integrales en materia de educacién, salud, cultura,
deporte y esparcimiento, necesarios para la construcciéon de comunidad.

Lineas de accién

Linea de accién

Componentes

P

2.21. Garantizar la funcionalidad de la
infraestructura, el equipamiento y las
capacidades de atencién en los espacios
administrativos, comunitarios, culturales,
deportivos, educativos y de salud de las
comunidades.

QVP‘DF"r

81;5(2
e

2.2.1.1. Implementar planes de mantenimientoy cuidado de la
infraestructura y equipamiento para la provision de servicios
administrativos, comunitarios, culturales, deportivos,
educativos y de salud en las comunidades, con enfoque de
accesibilidad y disefio universal.

2.2.1.2. Coordinar a sectores intergubernamentales para
garantizar la preservacion y la calidad de los espacios
administrativos, comunitarios, culturales, deportivos,
educativos y de salud de las comunidades.
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Linea de accion

Componentes

MADE,
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v
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2.2.1.3. Implementar acciones para dotar de herramientas al personal
que les permitan aumentar la capacidad de atencion a la poblacidn en las
comunidades, bajo un enfoque diferenciado, interseccional e intercultural,
garantizando el respeto irrestricto a las formas de organizacion internas de
las comunidades indigenas que habitan en el municipio.

2.2.2. Fortalecer los
mecanismos para el
ejercicio de los derechos
culturales en Guadalajara.

2.2.2.1. Otorgar apoyos a proyectos artisticos y culturales, y reconocimientos
a agentes culturales.

2.2.2.2. Disefar una oferta cultural alineada a las agendas sociales prioritarias
de la ciudad, y necesidades de los grupos en situacion de vulnerabilidad en el
municipio, a través de la circulacién y visibilizacion del talento cultural local.

2.2.2.3. Fortalecer a las organizaciones culturales comunitarias y colectivas,
incluyendo a las comunidades indigenas que habitan en el municipio.

2.2.2.4. Propiciar alianzas con el sector privado, sociedad civil, otros gobiernos
y organismos internacionales para el desarrollo del ecosistema cultural del
municipio y el fomento de la cooperacion cultural nacional e internacional.

2.2.2.5. Impulsar la participacion activa de la ciudadania en los espacios
culturales del municipio mediante acciones que aseguren la accesibilidad
universal y la inclusion de las expresiones culturales de las comunidades y
grupos en situacién de vulnerabilidad que habitan en el municipio.

2.2.2.6. Realizar acciones para la promocion y proteccion de las lenguas
indigenas habladas por las comunidades originarias asentadas en el
municipio.

0O

2.2.3. Fortalecer la
formacién educativa en el
municipio

€O,
I‘E«
NO

'L,
%
&
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e

2.2.3.1. Implementar programas de desarrollo educativo y certificacion de
estudios para impulsar la profesionalizacién y la orientacion vocacional.

2.2.3.2. Fomentar esquemas educativos comunitarios que promuevan la
construccion de una ciudadania corresponsable y solidaria, que prioricen
la atencidn a grupos en situacidn de vulnerabilidad y garanticen el respeto
irrestricto a las formas de organizacion internas de las comunidades
indigenas que habitan en el municipio.

2.2.3.3. Otorgar apoyos sociales para la mejora de la calidad y la seguridad de
los espacios educativos del municipio.

2.2.3.4. Generar apoyos sociales priorizando a las personas en condiciones
de vulnerabilidad para contribuir a la disminucién del rezago educativo y el
analfabetismo en el municipio.

2.2.3.5. Crear alianzas con el sector privado, sociedad civil, otros gobiernos y
organismos internacionales para el desarrollo educativo en el municipio con
enfoque en comunidades corresponsables.

2.2.3.6. Promover el habito de la lectura mediante la realizacién de acciones
diferenciadas por grupo poblacional, género y condicién social, adecuacion
de infraestructura, y el fortalecimiento de instrumentos educativos.

2.2.4 Fortalecer los servicios
de atencién médica
integral con enfoque en
atencion prehospitalaria y
hospitalaria de urgencias

MPOE

875!,%
{

2.2.4.1. Realizar acciones de mejora operativa de los servicios prehospitalarios
y de urgencias, asi como de imagenologia y analisis clinicos.

2.2.4.2. Fortalecer la plantilla de recursos humanos, asi como las condiciones
de infraestructura y los recursos materiales de las unidades médicas
hospitalarias del municipio para garantizar una atencion de calidad.
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Linea de accion

Componentes
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v
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2.2.4.3. Coadyuvar con otros 6rdenes de gobierno en la promocion de
programas de promociony prevencion de la salud, asi como de enfermedades
emergentes que se presenten en el municipio de Guadalajara.

2.2.4.4. Realizar brigadas territoriales y campafas para el acercamiento con
los servicios brindados en las unidades médicas.

2.2.5. Fortalecer la
proteccién, cuidado y trato
digno de los animales en el

o municipio

ADg,
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2.2.5.1. Implementar acciones de sensibilizacion para fomentar la tenencia
responsable y prevenir el abandono y el maltrato animal.

2.2.5.2. Implementar campafas de esterilizacidn, vacunacién y adopcion
responsable.

2.2.5.3. Fortalecer los servicios de proteccién y bienestar animal.

2.2.54. Impulsar la armonizacion de reglamentos para fortalecer la
regulacion de sanciones por maltrato animal.

2.2.5.5. Facilitar el acceso a animales de servicio mediante la vinculacion
entre refugios de animales, asociaciones civiles, instituciones expertas y
personas con discapacidad o padecimientos que lo requieran.

2.2.5.6. Realizar acciones para la promocién de una cultura de denuncia
contra el maltrato y abandono animal.

2.2.6. Promover la actividad
fisica y el deporte en las

comunidades del municipio

PDg,

g

%
z

€O,
”E\

QPDEy,

2.2.6.1. Fomentar el deporte y actividades fisicas con perspectiva de género
para la inclusién de personas susceptibles de cuidados o en situacion de
vulnerabilidad en las comunidades.

2.2.6.2. Generar programas para el reconocimiento, apoyo y estimulo a
deportistas.

2.2.6.3. Organizar eventos deportivos con impacto a nivel estatal, nacional
e internacional.

2.2.6.4. Crear alianzas con el sector privado, sociedad civil, cooperativas,

31§£§ otros gobiernos y organismos internacionales para el impulso del deporte

en el municipio.

Indicadores de resultados

Nombre Linea base (afio y valor) Meta 2027 Tendencia Fuente
Porcentaje de satisfaccion
general (mediante encuesta) Coordinacion
con los servicios en los (2024) 80 A General de
. o scendente ..
centros y espacios publicos - Construccién de
municipales orientados a los Comunidad
derechos sociales
Promedio anual de personas (2024)
usuarias de espacios 17000 19,000 Ascendente COMUDE
deportivos municipales !
Variacion porcentual de
personas usuarias de espacios (2024)
culturales municipales al 95 13.2 Ascendente Direccién de Cultura
cierre de 2027 con respecto ’
22024
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Nombre Linea base (afo y valor) Meta 2027 Tendencia Fuente
Variacion porcentual de
programasy actividades (2024) L
culturales al cierre de 2027 05 1.6 Ascendente Direccion de Cultura
con respecto a 2024
Variacion porcentual de la
capacidad de atencion en (2024) Direccion de Servicios
servicios pre hospitalarios 278 2.4% Ascendente Médicos Municipales
y médicos al cierre de 2027 ’ Guadalajara
con respecto a 2024
Tasa de reportes que se
convirtieron en denuncias de (2024) Direccion de Bienestar
. - 0 Descendente -
maltrato animal por cada mil 6.1t Animal
reportes
Tasa de cobertura de los (2024) Direccion
bienesy servicios educativos 19.7 Ascendente -
. 16.7 de Educacion
municipales

AD .
§”l§2"; Estrategia
't

Impulsar mecanismos de corresponsabilidad y participacion ciudadana que fortalezcan la capacidad de

2.3 agenciay la eficacia colectiva de las comunidades

Lineas de accion

Linea de accion

Componentes

2.31. Fortalecimiento de

capacidades

. N APDE,
comunitarias desde enfoques de é‘-@d’g
accesibilidad, inclusion y  Derechos 3

o Humanos.

P8y

8‘@%
{y

2.3.1.1. Formar comunidades de aprendizaje a través de la
gestion de servicios, talleres, capacitaciones, asesorias y
eventos en los centros comunitarios.

2.3.1.2. Implementar modelos de gobernanza que promuevan
la participacion activa de la ciudadania, basados en la
corresponsabilidad y la autogestion de alternativas desde
la eficacia e inteligencia colectiva en formatos y horarios
flexibles para su acceso colectivo, y que garanticen el respeto
irrestricto a las formas de organizacion internas de las
comunidades indigenas que habitan en el municipio.

2.3.1.3. Vincular a las y los vecinos, cooperativas y diferentes
sectores sociales del municipio para realizar acciones
de corresponsabilidad y favorecer la incorporacion de
herramientas de organizacién comunitaria.

Sensibilizacion y formacion de

2.3.2.
o capacidades en el funcionariado publico

MPDE,

)
c
%
N

2.3.2.1. Disefar eimplementar talleresy procesos pedagogicos
para sensibilizar y formar capacidades en el funcionariado
publico para la incorporacion del enfoque de gobernanzay la
inteligencia colectiva en la toma de decisiones.

2.3.2.2. Formar capacidades en los equipos de gobierno para
contemplar el enfoque pedagdgico y de inteligencia colectiva
para la comunicacidn proactiva con enfoque de prevencién y
colaboraciéon comunitaria.

2.3.2.3. Formar capacidades en los equipos de gobierno para
atender con perspectiva de Derechos Humanos a poblacién
parte de grupos prioritarios, asi como ciudadania en general.
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Linea de accion

Componentes

2.3.3. Impulsar esquemas de innovacion
comunitaria

2.3.3.1. Desarrollar programas e iniciativas para el
reconocimiento de las comunidades y el cuidado de los
espacios comunitarios bajo esquemas de corresponsabilidad.

2.3.3.2. Fomentar espacios de encuentro en formato de
laboratorios sociales para la identificacion de soluciones
creativas a problemas publicos de forma colaborativa en
corresponsabilidad.

2.3.3.3. Identificar y difundir buenas practicas comunitarias de
corresponsabilidad para la gestion de problemas publicos.

Indicadores de resultados

Nombre Linea base (aiio y valor) Meta 2027 Tendencia Fuente
Porcentaje de la poblacién (2022) 24.6 Ascendente Jalisco Cdmo Vamos
que se interesa por los 13.9
asuntos publicos
Porcentaje de la poblacién (2022)
que sefalé tener confianza 61 73 Ascendente Jalisco Cémo Vamos
en sus vecinos

Porcentaje de las personas

atepdldgs que |.:)erC|ben. un _ 30 Ascendente Direccion de
mejor nivel de integracion Colmenasy Centros

con la comunidad
Alineacion con otros instrumentos de planeacion
Agenda 2030 PND 2024-2030 PEDG 2024-2030 PDM 2024

Objetivo 4 Eje General 2: Desarrollo con Jalisco crece para todas y todos Tematica 5. Vivienda
e Metadl bienestar y humanismo Objetivo 2 +  Objetivo 5.1
» Metadb Objetivo 2.3 / Objetivo 2.7 /
e Metada Objetivo 2.9 Gobernanzay cultura de paz Tematica 10. Patrimonio
Objetivo 10 Objetivo Transversal 5 +  Objetivo10.1
¢ Metal0.2
Objetivo 11
. Meta 1111




