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6.7. Guadalajara te cuida

©

ste eje se enfoca en atender las

principales necesidades de los grupos

en situacion de vulnerabilidad a través
de la consolidacion de un sistema integral de
cuidados y de la implementacion efectiva de
programas sociales y protocolos de inclusion
y atencion, buscando mejorar los mecanismos de atencion
focalizada, diferenciada, interseccional e intercultural, para
garantizar el bienestar fisico, bioldgico y mental de estos
grupos de poblacion, asi como de personas cuidadoras y que
requieren cuidados. Ademas de lo anterior, el eje incorpora
las estrategias para seguir fortaleciendo la perspectiva de
género en el municipio asi como las medidas para la atencion
especializada a mujeres que han sido victimas de violencias que
permitan consolidar la igualdad sustantiva en el municipio.

—

Contexto general

I. Contexto actual de los cuidados

El cuidado es un elemento que esta presente a lo largo de la vida
de todas las personas y que recientemente ha sido reconocido
como derecho humano en Jalisco en el articulo cuarto de su
Constitucion Politica. Los cuidados entendidos también como
principio éticoy filoséfico, estan en la base de la construccion de

mundos justos e igualitarios que requieren un enfoque politico
para incorporar lo que sucede en el mundo de lo privado como
un asunto de politica publica.

La economia feminista sugiere que los cuidados son acciones
destinadas a satisfacer las necesidades de cuidado propias o
de otras personas, ya sean en términos econémicos, morales e
incluso emocionales. Y sus objetivos son: proteger, mantener,
recuperar y promover las capacidades de las personas (Enriquez
y Pautassi, 2005).

Segun la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT, 2024), las
mujeres realizan el 76.2% del trabajo de cuidados no remunerado
en el mundo y dedican, en promedio, 3.2 veces mas tiempo que
los hombres a estas tareas. Esta carga desigual afecta el tiempo
disponible de quienes asumen las tareas de cuidados y limita
su participacion en trabajos remunerados, impactando las
economias personales, familiares y de mercado. La Organizacidn
Internacional del Trabajo (OIT) sefala que el trabajo de cuidados
no remunerado es la principal razén por la que muchas mujeres
no trabajan, mientras que los hombres suelen estar fuera del
mercado laboral por estudios, enfermedad o discapacidad.
El cuidado de las hijas e hijos, por ejemplo, es una fuente de
desventaja para las mujeres en el mercado laboral: las mujeres
que son madres suelen tener menos oportunidades de empleo
que los hombres que son padres.

Grafico 32. Persona responsable de los cuidados y educacion de nifios en razén de género
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El grafico evidencia una fuerte desigualdad de género en la
distribucién de las responsabilidades de cuidado y educacion de nifias
y nifios en seis municipios del AMG. En todos los casos, las mujeres
representan mas del 60% de quienes asumen esta labor, mientras
que los hombres apenas alcanzan entre un 5% y 10%. Guadalajara,
aunque con una ligera mejor proporcion relativa entre hombres y
mujeres en comparacion con otros municipios, sigue reproduciendo
esta tendencia estructural, lo que pone en evidencia la persistencia
de roles tradicionales de género incluso en contextos urbanos mas
centralizados y con mayor acceso a educacion e informacion.

Aunado a lo anterior, de acuerdo con la Encuesta Nacional para el
Sistema de Cuidados 2022 (INEGI), en la mayoria de los hogares del
pais (77.8%) hay por lo menos una persona que requiere cuidados (en
60.3% de los hogares mas de una persona necesita cuidados); 75.1%
de las personas de 15 afios y mas que realizan trabajos de cuidados
al interior de los hogares son mujeres y la proporcién de personas
susceptibles de recibir cuidados que actualmente no estan siendo
atendidas es del 35.5%

Por lo que se refiere especificamente a las tareas de cuidados
en Guadalajara, de acuerdo con datos del Programa Estatal de
Cuidados, vision 2030 del Estado de Jalisco, y del Diagndstico del
perfil, necesidades e intereses de las personas cuidadoras en el Area
Metropolitana de Guadalajara:

»  EL85% de las personas cuidadoras son mujeres.

e Seis de cada diez personas cuidadoras tienen entre 30 y 59 afos,
mientras que dos de cada diez tienen 60 afos o mas.

»  Nueve de cada diez personas cuidadoras afirmaron que cuidan
de manera permanente y durante los siete dias de la semana.

«  La mayoria de las personas cuidadoras son familiares de las
personas que cuidan, y desempefian sus labores de cuidado
dentro del mismo hogar.

Al no contar con prestaciones de un trabajo formal, las
personas cuidadoras reciben beneficios de manera indirecta
de sus parejas o familiares. Esto las obliga a depender de otras
personas.

El impacto que tienen las labores de cuidados en la salud de
las personas cuidadoras esta principalmente relacionado con
el cansancio, la disminucion de tiempo de suefio y un aumento
en la irritabilidad. En menor medida se observan efectos
depresivos, deterioro de la salud fisica y empeoramiento de
alguna enfermedad.

Il. Atencion a grupos en situacion de
vulnerabilidad

Como se muestra en la evidencia presentada, incorporar dentro
de la politica social del municipio el enfoque de cuidados,
responde a la necesidad de visibilizar la desigual distribucion
que existe en las labores de cuidados. Sin embargo, es igual
de importante seguir trabajando para consolidar mecanismos
de igualdad sustantiva y no discriminacién, entendiendo que
aun existen dificultades materiales para el ejercicio efectivo de
los derechos de los grupos histéricamente vulnerados. La Ley
Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, reconoce que
los grupos en situacién de vulnerabilidad son: pueblos indigenas
y afrodescendientes, niias, nifios y adolescentes, las personas
con discapacidad, y las personas adultas mayores, sefialando
ademas que estd prohibida la discriminaciéon a cualquier
persona por su orientacion sexual. Ademas, es fundamental
considerar a la poblacién en contexto de movilidad humana que
transita, se asienta o emigra, ya que, con frecuencia, debido a
su origen o condicidon migratoria, enfrenta una situaciéon de
doble vulnerabilidad. En ese sentido, de acuerdo con la Encuesta
Nacional sobre Discriminaciéon (ENADIS, 2022), la situacion de
discriminacién de los distintos grupos en Jalisco, es la siguiente:

Grafico 33. Situacién de discriminacion de grupos en situacion de vulnerabilidad en Jalisco. Porcentaje de la
poblacién que considera que los derechos de los grupos en situacion de vulnerabilidad son respetados
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Nacional de Discriminacion (ENADIS) 2022.
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La grafica muestra que solo en los casos de nifas, nifos,
adolescentes y jovenes, una mayoria de la poblacién considera
que sus derechos son respetados; sin embargo, para el resto de
grupos de poblacidn considerados en la Encuesta, mas del 50%
sefala lo contrario, siendo las personas trans las mas afectadas.
Esto es un reflejo de los retos aun existentes por consolidar una
politica de igualdad, no discriminacién y Derechos Humanos en
el municipio.

Es importante reconocer a la poblacién perteneciente a estos
grupos que habita en Guadalajara. Segun datos del Censo 2020
del INEGI, se estima que alrededor del 5.3% de la poblacidn
municipal (73,438 personas) viven con discapacidad y el 3.74%
de la poblacién mayor a 3 afios se consideran parte de un pueblo
o comunidad originaria. Ademas, de acuerdo con la Encuesta
Nacional sobre Diversidad Sexual y de Género (ENDISEG, 2021),
4.6% de la poblacion de 15 afios y mas de Jalisco se considera
parte de la poblacion LGBTI+ (equivalente a 298,270 personas)
de la que el 81.8% se asume como parte por su orientacion
sexual, 7.6% por su identidad de género, 10.6% por ambas. Por su
parte, el INECI sefialé que en 2023 alrededor de 2,500 personas
se encuentran en situacién de calle en el Area Metropolitana
de Guadalajara; adicionando con informacion del DIF GDL,
que ha registrado que solo en el centro historico se cuenta con
una poblacion de 900 personas en situacion de calle, y a nivel
municipal, con alrededor de 1,700 personas.

Por otra parte, en cuanto a la creciente relevancia de atender
de manera integral a la poblacién en contexto de movilidad
humana, de acuerdo con la Secretaria de Gobernacion, en 2019 se
registraron 429 eventos de presentacion de personas extranjeras
en situacion migratoria irregular ante la autoridad mexicana
en Jalisco, en su gran mayoria en el AMG. Para noviembre de
2024, esta cifra aumento a 1,436 eventos, lo que representa un
crecimiento significativo en cinco afios. Ademas, de acuerdo con
la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR), en 2023,
las solicitudes de refugio en Jalisco aumentaron un 30% respecto
al aio anterior. La mayoria de estas solicitudes se concentraron
en el AMG y Guadalajara es el municipio con mayor expulsion
de poblacion migrante en Jalisco, concentrando el 14.9% de los
casos registrados (7,142 personas).

Ill. Desigualdad de género y violencia contra
las mujeres

Otro aspecto prioritario a resaltar es la desigualdad de géneroy
la violencia contra las mujeres auin persistente. De acuerdo con
los datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del INEGI, en
Guadalajara, hay una poblacidon de Tmillédn 385 mil 629 personas,
siendo 718 mil 632 mujeres; es decir el 51.8% por ciento del total.
El contexto de desigualdad de las mujeres sigue siendo uno de
los principales problemas a atender. Segun la Encuesta Nacional
sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH)
2021, el 78% de las mujeres del municipio han sufrido violencia
a lo largo de su vida, estando por encima de la media nacional

Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza
2024-2027

(70.1%), siendo el ambito comunitario el principal entorno en
el que han sufrido de diversos tipos de violencia (45%). Por otro
lado, la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU),
en cuanto a la percepcion anual de seguridad en diversos
espacios por mujeres, en Guadalajara, el 81% de las mujeres se
sienten inseguras en la ciudad.

Por otro lado, seguin el Informe contextual de muertes violentas
de mujeres que presentan antecedentes de atencion del Centro
de Justicia para las Mujeres por violencia familiar, se advierte
que, todas las mujeres victimas de muertes violentas, realizaron
una solicitud de apoyo institucional, a través de la denuncia
juridica o reporte por motivos de violencia familiar; el 72.72%
presentaron acciones de contestacion con relacion a los actos
de violencia desplegados por el agresor; el 54.54% de ellas
realizaron acciones para hacer del conocimiento a sus redes
de apoyo sobre la violencia que ejercian en contra de ellas; y el
54.54% implementaron estrategias para recolectar evidencias
para demostrar que eran victimas de violencia. Ademas, se
evidencia que, en el 90.91% de los casos, las personas cercanas a
la victima conocian de la situacion de violencia.

La manera en la que se desarrollan las ciudades puede
profundizar o disminuir la desigualdad de género, por lo que
aun existen retos en el desafio de desarrollar las ciudades para
que se conviertan en entornos mas justos y permitan mayor
igualdad de derechos entre mujeres y hombres. En este sentido,
de acuerdo a la ENDIREH (2021), conforme a la percepcion de
seguridad en las calles, el 62% de las mujeres en Guadalajara
se sienten inseguras y el 53% opta por cambiar sus habitos
respecto a caminar por los alrededores de su vivienda. Ademas,
al consultar los microdatos de dicha Encuesta que corresponden
al municipio, se encontré que al 45% de las mujeres le han dicho
piropos groseros y ofensivos de tipo sexual o sobre su cuerpo;
a un 26% la han vigilado o seguido, al 9% la han ofendido
o humillado por el hecho de ser mujer (la hicieron menos o
mal); a un 5% la han pellizcado, jalado el cabello, empujado,
jaloneado o abofeteado o aventado algin objeto; al 11% le
han levantado la falda, el vestido o jaloneado la ropa para ver
sus partes intimas o su ropa interior; un 9% ha sido atacada o
agredida con un cuchillo, navaja o arma de fuego, y a un 31% la
han manoseado, tocado, besado o se le han arrimado, recargado
o encimado sin su consentimiento. De lo anterior, observamos
que las mayores violencias registradas son de caracter fisico-
sexual. Sumado a ello, respecto a los ambitos donde se encontrd
la mayor representatividad estadistica de violencia a lo largo de
lavida, es en el comunitario alcanzando un 49.9% para el Estado
de Jalisco.

Por otro lado, desde el contexto de los cuidados en el que se
encuentran las mujeres, de acuerdo con datos del Instituto
de Informacion Estadistica y Geografica de Jalisco (IIEG), las
mujeres destinan semanalmente 12.08 horas a la preparacion de
alimentos, 10.06 horas a la limpieza, 9.55 horas a los cuidados
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generales y 9.38 horas a cuidados especializados; contrario a
los hombres, quienes destinan semanalmente 4.67 horas a la
preparacion de alimentos, 4.63 horas a la limpieza, 4.33 horas a
los cuidados generales y 4.46 horas a cuidados especializados. Por
lo anterior, es fundamental el incorporar en la construccion de
la ciudad un enfoque de género, necesario abordar los cuidados
desde una perspectiva territorial, poniendo el foco en el conjunto
de relaciones sociales que coexisten en un tiempo y espacio entre
actores locales politicos, sociales e institucionales.

Ademas, seidentifican desafios pendientes en laimplementacion
de politicas de género, destacando la necesidad de un enfoque
mas integral y sostenible que vaya mas alla de las transferencias
monetarias para abordar desigualdades estructurales.

Los apoyos econdmicos, como pensiones y becas, pueden aliviar
carencias economicasinmediatas, pero su alcance esinsuficiente para
combatir la desigualdad de género de manera estructural, ademas
de que pueden limitarse a ser un mecanismo paliativo de corto
plazo. Es posible que estas medidas no transformen las dinamicas
que fomentan la desigualdad, como la carga desproporcionada de
trabajo no remunerado que recae sobre las mujeres, ni garanticen
el acceso a servicios esenciales como salud, educacién o de cuidado.
Ademas, existe el riesgo de generar dependencia econdmica si no se
acompanan de acciones que promuevan la autonomia y el acceso
a empleos formales. Por ello, es fundamental la implementacion
de politicas de género, destacando la necesidad de un enfoque
mas integral y sostenible que vaya mas alla de las transferencias
monetarias para abordar desigualdades estructurales.

Identificacion de problematicas detectadas
en el proceso de gobernanza

El contexto actual en temas de cuidados y de la politica de
igualdad sustantiva y no discriminacion, evidencia que aun
existen retos que deben afrontarse. En el marco de la consulta
ciudadana, seidentificaron distintas problematicas relacionadas
con las desigualdades en los cuidados y la atencidn diferenciada
e interseccional de grupos en situacion de vulnerabilidad, las
cuales han sido agrupadas en cuatro principales temas que
engloban las preocupaciones mas relevantes de la ciudadania:

1. Esfuerzos limitados para la prevencion, atencidn y sancion
de la discriminacion de personas y grupos en situacion de
vulnerabilidad, en particular a la nifiez.

2. Repercusiones negativas en la salud, desarrollo econdmico,
esparcimiento de las personas cuidadoras.

3. Aumento de la poblacidn en situacion de calle.

Ausencia de protocolos e instrumentos para atender a
personas en situacion de vulnerabilidad que retomen sus
necesidades y contextos especificos.

“La poblacion en situacion de calle es una oportunidad, no un
problema. Debemos garantizar derechos.”
- Jeny, mesa de juventudes, Comunidad Alameda.

Particularmente dentro de los Foros Comunitarios se destacaron
como principales problematicas la falta de protocolos de atencion
con enfoques diferenciados e interseccionales, la distribucion desigual
de labores de cuidados y el aumento de personas en situacion de calle.

Grafico 34. Distribucion porcentual de las
principales problematicas mencionadas en materia
de cuidados, desigualdad de género y atencién a
grupos prioritarios en los Foros Comunitarios

14.8%

[l Falta de protocolos diferenciados e

interseccionales.

Distribucion desigual de labores de

cuidados.
[l Aumento de personas en situacion de calle.

Discriminacion de personas y de grupos en
situacion de vulnerabilidad.

Impacto en la salud de personas cuidadoras

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de los Foros
Comunitarios.

En tanto, el andlisis de la Consulta Digital, permite encontrar
coincidencias sobre las principales problematicas identificadas
con respecto a los Foros Comunitarios, siendo estas el aumento
de personas en situacion de calle, la discriminacion de personas en
situacion de vulnerabilidad y la infraestructura limitada en beneficio
a las personas cuidadores y que requieren cuidados2°.

20 para medir el grado de afectacion se consider6 la opinion promedio sobre presenciay
relevancia de las distintas situaciones que se le presentan a la ciudadania, conforme a la
siguiente escala: 1) No es un problema en el municipio; 2) Es un problema en el municipio, pero
no afecta; 3) Es un problema en el municipio y afecta poco; 4) Es un problema en el municipio y
afecta algoy 5) Es un problema en el municipio y afecta mucho
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Grafico 35. Nivel de afectacion de las problematicas en materia de cuidados, desigualdad de géneroy
atencion a grupos prioritarios de acuerdo a la Consulta Digital
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Consulta Digital.

“Tenemos que tener mucho enfoque con las personas en
situacion de calle.”
- Nancy, mesa de mujeres, Comunidad Centro Historico

“Los adultos mayores estamos olvidados en todos los aspectos.”
- Ernesto, mesa de personas adultas mayores, Comunidad Alameda

Las necesidades y problematicas identificadas fueron
profundizadas en el Conversatorio “Impulsando a la Ciudad
de Guadalajara y el Area Metropolitana”; asi como las Mesas
Tematicas “Guadalajara te cuida: hacia un sistema integral
de cuidados para todas y todos” y “Tejiendo comunidades.
Cuidado e inclusion en Guadalajara” en las que se contd con la
participacion de representantes de organismos empresariales,
sociales y educativos.

En estas mesas de trabajo, se evidencid como prioritaria la
generacion de condiciones que atiendan de manera integral
fendmenos sociales como laviolencia de género, el envejecimiento
dela poblacidny la distribucion desigual de las tareas de cuidados.
Como vias para su atencion, se propuso la priorizacion de:

« Inversion en la infraestructura urbana para la movilidad
como son las aceras accesibles, rampas e instalaciones
publicas inclusivas;

«  Politicas publicas que brinden apoyo en salud y descanso a
las personas cuidadoras;

2.0 3.0 4.0

Total

e Programas para abordar la situacion de las personas en
situacion de calle;

« Difusién de la politica social del municipio de manera
focalizada por poblacion y por territorio a intervenir; y

«  Vinculacion para la conjuncidn de acciones y recursos entre
el gobierno y las organizaciones de la sociedad civil (OSC's)
con accion territorial.

Asimismo, para la identificacion de las necesidades de atencion

entre personas que forman parte de grupos en situacion

de vulnerabilidad se llevaron a cabo Mesas Tematicas
especializadas para la incorporacion de la perspectiva

de género, personas con discapacidad, pueblos originarios y

personas parte de la diversidad sexual y de género, en las que

se destacaron desde sus diversas perspectivas, las siguientes
necesidades:

«  Atencion a dobles y triples jornadas para las mujeres de
trabajo no remunerado.

e Incorporar una mirada interseccional en las politicas
publicas para que sean adecuadas a las necesidades de
las distintas realidades que atraviesan a cada grupo en
situacion de vulnerabilidad.

«  Erradicacion de practicas discriminatorias a través del
reconocimiento y sensibilizacion del funcionariado
publico.

«  Creacion o adaptacion de espacios fisicos para su uso por
personas que requieren cuidados.
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Analisis de resultados

A partir del contexto actual sobre la igualdad de género, la no
discriminaciény el contexto de los cuidados en el municipio, asi
como de las opiniones recabadas en los distintos mecanismos
que conforman el proceso de gobernanza ciudadana, se
establecié que durante la administracion 2024-2027 las
politicas del gobierno municipal en la materia deben enfocarse
en la atencidn de las siguientes necesidades:

a. Visibilizacion de las labores de cuidados

“Las mujeres o mamds son las mds juzgadas cuando hablan de su
cansancio.”

- Lesly, mesa de juventudes, Comunidad Colomos-Minerva

Establecer servicios de cuidados y calidad disponibles a 15
minutos de la ciudadania se ha convertido en una de las
principales prioridades de esta administracidon. La carencia
de servicios es uno de los principales impedimentos para
el desarrollo integral y la autonomia de quienes requieren
cuidados (nifios, nifias y adolescentes; personas que requieren
cuidados temporales o permanentes por discapacidad o
enfermedad, y personas mayores de 65 afios), como lo sefialan
las personas participantes de la Consulta Digital, en vinculacion
a la limitada accesibilidad de la infraestructura urbana para su
uso por personas adultas mayores -equivalentes al 12.15% de la
poblacion tapatia-.

b. Atencion a grupos prioritarios desde un enfoque
diferenciado e interseccional

La falta de informaciéon desagregada a nivel municipal
sobre la discriminacidn que viven los grupos en situacion
de vulnerabilidad; asi como la falta de capacidades para
atender a estos grupos bajo un enfoque diferenciado,

interseccional e intercultural, con protocolos de inclusion
atencion homologados y acciones coordinadas y oportunas
representan un reto importante para la administracion
publica. Aunado a lo anterior, la falta de oportunidades
de desarrollo y profesionalizacion dentro de los grupos
prioritarios, se enfatiza en la poblacidon de jovenes, personas
de pueblos originarios, poblacién en contexto de movilidad
humana y poblacion LGBTIQ+. Por ultimo, la persistencia del
enfoque asistencialista de los programas sociales, impide la
consolidacion de mecanismos para el acceso efectivo a los
Derechos Humanos y sociales en vias de lograr la inclusidn y la
igualdad sustantiva.

c. Fortalecer los mecanismos para la igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres

“Los cuidados deben de ser en igualdad de condiciones, también
los hombres pueden cuidar a nifias, nifos y personas mayores.”
- Galia, mesa de juventudes, Comunidad Fray Antonio Alcalde

Es fundamental continuar trabajando en la incorporacidon de la
perspectiva de género en los procesos gubernamentales, como
una herramienta indispensable en la construcciéon de una
ciudad libre, justa e igualitaria para las mujeres, jévenesy nifias
de nuestra ciudad; ademas de impulsar los distintos programas
sociales convirtiendo la vision asistencialista en acciones
tendientes a generar condiciones sociales y econdmicas para
la disminucion de las brechas de género y erradicar todos los
tipos de discriminacion contra las mujeres reconociendo su
diversidad, en cumplimiento con los principales instrumentos
y tratados internacionales tales como la Convencion sobre
la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra
la mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés) y la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia
contra la Mujer, “Convencion de Belém do Pard”.

/

Objetivo del eje, estrategias, lineas de accion e indicadores

\

/

Objetivo del eje

Contribuir a la reduccion de la desigualdad social mediante programas y acciones que
promuevan la inclusidon de grupos prioritarios y generen condiciones para que las personas
que viven en situacion de vulnerabilidad puedan ejercer plenamente sus derechos y tengan
acceso a mejores oportunidades de desarrollo.

Alineacion con pilares
y objetivo estratégicos

servicios del municipio.

Pilar: Politica social y de cuidados.

Objetivo estratégico 6: Contribuir a la reduccion de las desigualdades en el municipio.
Objetivo estratégico 7: Garantizar la igualdad e inclusion sustantiva atendiendo a los grupos
en situacion de vulnerabilidad.

Objetivo estratégico 8: Consolidar una red de cuidados a través de los distintos espacios de
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Integracion de
componentes
transversales

Cercania y proximidad: Esta politica impulsa el desarrollo de espacios de cuidado
cercanos a las comunidades, bajo el enfoque de accesibilidad universal e inclusion.

Corresponsabilidad y participacion ciudadana: Esta politica promueve el
reconocimiento de los cuidados como un derecho esencial, la revalorizacidn social de los
trabajos de cuidado y la redistribucion de las responsabilidades de cuidado para que sean
compartidas entre las familias, la comunidad, el sector privado y el gobierno.

@ O

Vision metropolitana y proyeccion global: Guadalajara comparte dindmicas sociales
y territoriales con otros municipios del area metropolitana, enfrentando fenémenos que
trascienden fronteras,. lo que implica corresponsabilidad en la atencidn a grupos en situacion
de vulnerabilidad. La mejora en los entornos y de la calidad de vida de estas comunidades,
asi como la adopcidn de buenas practicas internacionales son elementos clave para detonar
transformaciones sociales, econémicas y culturales con impacto regional.

WPDE,

) Estrategia 7.1

Contribuir a la autonomia y bienestar de las poblaciones que requieren cuidados en el municipio,
mediante la consolidacién de una red de servicios publicos que, a su vez, permita la redistribucién
social de las responsabilidades de cuidado.

Lineas de accion

Lineas de accion Componentes
7.1.1. Implementacion y consolidacion 7.1.1.1. Revocacionamiento y fortalecimiento de la infraestructura
de un sistema integral de cuidados en municipal existente, con perspectiva de género y criterios de
el municipio. accesibilidad universal, para consolidar espacios de cuidados donde

C

se brinden servicios y atencion a personas que requieren cuidados y a
personas cuidadoras, procurando una distribucion equitativa de dichos
servicios entre las distintas comunidades del municipio.

&”“Df"c 71.1.2. Fortalecer los servicios y programas de atencion para nifas,
z .~ . .
° -‘& nifios y adolescentes en los espacios de cuidados.

g‘“”fﬂe 71.1.3. Fortalecer los servicios y programas de atencién a personas
[v] z . .
Ii‘ adultas mayores en los espacios de cuidados.

g‘“’f‘{—i 7.1.1.4. Fortalecer los servicios y programas de atencién a personas con
v . . . .
1& discapacidad en los espacios de cuidados.

7.1.1.5. Consolidar los servicios y programas de atencién que se ofrecen
en los espacios de cuidados a personas cuidadoras, priorizando a
aquellas que viven en situacion de vulnerabilidad por carencias sociales.

7.1.1.6. Contribuir alaautonomia econémica de las personas cuidadoras,
mediante programas de formacion, capacitacion y profesionalizacion,
vinculacién laboral y/o apoyos para el emprendimiento.

7.1.1.7.Impulsar lacreaciony consolidacién de comunidades de cuidados,
@ mediante la implementacion de redes y esquemas colaborativos que
31§£ ) permitan generar informacién para identificar las necesidades de
cuidados en las comunidades, redistribuir la carga de cuidados y apoyar

a las personas cuidadoras.

71.1.8. Impulsar y fortalecer la participacion de organizaciones de

D la sociedad civil, empresas, cooperativas y organismos del sector

8155 B} privado, centros de investigacion y educacion e instituciones publicas

* nacionales e internacionales en la implementacion y consolidacion del
sistema integral de cuidados en el municipio.

7.1.1.9 Fortalecer las estrategias y capacidades municipales en materia
de cuidados, a través de la colaboracion con redes internacionales
como la Alianza para Ciudades Saludables, la Alianza Global por los
Cuidados y la Organizacion Mundial de la Salud
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Consolidar esquemas de coordinacién interinstitucional que permitan atender de manera oportuna
y articulada las necesidades de las personas en situacién de vulnerabilidad, bajo un enfoque
diferenciado, intercultural e interseccional.

Estrategia 7.2

Lineas de accion

Lineas de accion

Componentes

7.2.1. Fortalecer la politica social
municipal para la atencién e
inclusién de grupos prioritarios

ADg,
g
DPSA

o

{

7.2.1.1. Reforzar los programas sociales del municipio, incorporando
un enfoque de Derechos Humanos, perspectiva de género y enfoques
diferenciados e interseccionales.

7.2.1.2. Reforzar los mecanismos de transparenciay rendicion de cuentas
en la implementacidn y ejecucion de los programas sociales.

7.2.1.3. Reforzar los mecanismos de monitoreo y evaluacion de los
programas sociales.

7.2.1.4. Facilitar el acceso de las poblaciones objetivo a los programas
sociales mediante la simplificacion de procesos administrativos.

7.2.1.5. Ampliar la difusion y socializaciéon de informacién sobre los
programas sociales entre las comunidades y las poblaciones objetivo.

7.2.1.6. Consolidar la vinculacién y cooperacion con actores nacionales e
internacionales para fortalecer los mecanismos de inclusién y atencién
a grupos prioritarios.

7.2.2. Consolidar una cultura de
igualdad y no discriminacién en
el municipio.

<
o

\ADE,
X2

3

o

7.2.2.1. Reforzar los mecanismos para posibles actos de discriminacion,
asegurando que sean accesibles y efectivos para toda la poblacion.

7.2.2.2. Promover e implementar una cultura de no discriminacion en el
servicio publico municipal.

7.2.2.3. Mejorar los mecanismos de atencion del gobierno municipal a
victimas de actos discriminatorios, garantizando un apoyo adecuado y
oportuno.

7.2.3 Instaurar un modelo de
atencion a poblacién en contexto
de movilidad humana

Moy

o

3
't

7.2.3.1 Elaboracidn de un diagndstico en materia de movilidad humana
para el municipio.

7.2.3.2 Elaboracion de un protocolo de atencidn integral a poblacion en
contexto de movilidad humana para el municipio.

7.2.3.3 Capacitacion a personas funcionarias del municipio para la
sensibilizaciéon e implementacién de los instrumentos sobre movilidad
humana.

724 Consolidar un modelo
de atencion para personas en
situacion de calle

\)Dfa,c

{ =

{3

Cop,

7.2.4.1. Elaboracion de diagnosticos sobre la situacion actual de las
personas en situacién de calle.

7.24.2. Disefio de protocolos para la atencion interseccional vy
diferenciada de las personas en situacién de calle.

7.2.4.3. Fortalecimiento de espacios para la atenciéon de personas en
situacion de calle.

7.2.4.4. Impulso de programas de reintegracion social de las personas en
situacion de calle con necesidades médicas y psicoldgicas especificas.

— 162 —




Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza
2024-2027

Estrategia 7.3

Contribuir a la reduccién de las desigualdades entre mujeres y hombres en el municipio y a generar
condiciones para el acceso de las nifas, adolescentes y mujeres a una vida libre de violencias y el
ejercicio pleno de sus derechos

Lineas de accion

Lineas de accion

Componentes

P

7.3.1.Robustecer losinstrumentos
de atencion a mujeres en
situacion de violencias.

ADE,
g
<
v z
LN
ADg,

g
<
v z

LY
ADE,

g
<
v z

LY

7.3.1.1. Fortalecer el Modelo Unico de Atencién Integral a Mujeres y Nifas
Victimas de Violencia.

7.3.1.2. Fortalecimiento de los programas de apoyo a mujeres en situacion de
violencia para la construccion de su autonomia econémica.

7.3.1.3. Establecer alianzas con el sector privado, la sociedad civil, otros
gobiernos y organismos internacionales para fortalecer las politicas de
prevencion, atencidn y sancién de las violencias contra las mujeres.

7.314. Implementar esquemas de monitoreo y evaluacion de las acciones,
trabajando de manera interinstitucional y multidisciplinaria para orientarlas
hacia el acceso a una vida libre de discriminacion y violencia de las mujeres.

7.3.1.5. Fortalecer la normativa para la sancion de todas las formas deviolencia
de géneroy eviten la revictimizacion.

7.3.1.6. Impulsar acciones para prevenir y erradicar la violencia comunitaria y
el acoso sexual ejercido en razén de género.

7.3.2. Fortalecer los mecanismos
de igualdad de género en el
municipio.

MPOE

875%
{

7.3.2.1. Impulsar acciones para contribuir a la reduccién de las desigualdades
de género en el municipio con enfoque interseccional y multicultural.

7.3.2.2. Incorporacion del enfoque de Derechos Humanos de las mujeres y
perspectiva de género para el fortalecimiento de las acciones, programasy
servicios de atencidn en el municipio.

7.3.2.3. Impulsar el acceso de las mujeres a conocimientos, vinculaciones y
habilidades para su empoderamiento econdmico y desarrollo integral en
los Centro de Emprendimiento para Mujeres.

7.3.2.4. Establecer alianzas con el sector privado, la sociedad civil, otros
gobiernos y organismos internacionales para fortalecer las politicas de
igualdad de género en el municipio.

7.3.2.5. Fomentar la igualdad sustantiva a través de acciones transversales
queimpulsen la deconstruccion de patronesy estereotipos discriminatorios
contra las mujeres.

7.3.2.6. Impulsar la incorporacién de una vision sensibilizada a las
problematicas y necesidades de las mujeres en los procesos de toma de
decisiones para la creacion de politicas publicas con enfoque diferenciado
de género.

7.3.3. Incorporacién del enfoque
de Derechos Humanos de las
mujeres para el fortalecimiento
de los programas sociales

7.3.3.1. Impulsar la incorporacion de mujeres en situacion de violencia
como beneficiarias prioritarias de los programas sociales en el municipio.

7.3.3.2. Fomentar la transicion de un modelo asistencialista a uno
forjador de derechos, a través de la incorporacion de la perspectiva de
género en el disefio de los programas sociales, integrando acciones para
el desarrollo integral de las mujeres.

7.3.3.3. Aumentar la difusion y socializacion de los programas sociales
municipales en las colonias de Guadalajara, priorizando las de mayores
indices de marginacion.

7.3.3.4. Impulsar acciones tendientes a la adquisicion de herramientas
para la capacitacién, formacidn y profesionalizacion de las mujeres, en
aras de fomentar su empoderamiento y libertad econémica.
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Indicadores de resultados

Nombre

Linea base (afo y valor)

Meta 2027

Tendencia

Fuente

Porcentaje de personas
que califican su calidad
de vida como buena
derivada de los servicios
otorgados en las
comunidades cuidados.

(2025)
50

80

Ascendente

Diagnostico de Intereses
y Necesidades en las
Comunidades de cuidados
de Guadalajara

Porcentaje de personas
cuidadoras beneficiadas
por los servicios de las
comunidades de cuidados
que aumentaron su
tiempo libre.

(2024)

60

Ascendente

Direccion de Cuidados

Porcentaje de personas
servidoras publicas
capacitadas en
materia de atencidn
a grupos en situacion
de vulnerabilidad,
igualdad y no
discriminacién

(2024)

70

Ascendente

Gobierno Municipal de
Guadalajara

Variacion porcentual
anual de personas
atendidas en las
Comunidades de
Cuidados al cierre de
2027 con respecto a 2024

(2024)
123

36.8

Ascendente

Padrén de personas
beneficiarias de las
comunidades de cuidados

Porcentaje de mujeres
de 18 aifos y mas que
han enfrentado alguna
situacién de acoso

(2024)
15.8

13.5

Descendente

ENSU - INECI

Porcentaje de la
poblacion beneficiada a
través de los programas

sociales municipales
que sefiala haber visto
fortalecido el ejercicio
de sus derechos.

(2024)

60

Ascendente

Coordinacion General de
Combate a la Desigualdad

Alineacion con otros instrumentos de planeacion

+  Objetivo 1.2

*  ObjetivoT1.5

Eje 1: Gobernanza con justiciay
participacion ciudadana

Desarrollo integral
de nifas, nifiosy
adolescentes
Objetivo transversal 1

Igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres
Objetivo transversal 2

Garantia y proteccién
efectiva de derechos
humanos
Obijetivo transversal 3

Agenda 2030 PND 2024-2030 PEDG 2024-2030 PDM 2024
Objetivo 5 Eje T1: Igualdad sustantivay Jalisco crece para todas Tematica 7.
e Meta54 derechos de las mujeres todos Equipamientos
e Meta5.c «  ObjetivoT1.2 Objetivo 2 Objetivo 7.1
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